
COMUNE DI TREZZANO SUL NAVIGLIO
Servizio Pubblica Istruzione

Iscrizioni online al servizio di Refezione
anno scolastico 2026/2027

RINNOVO D’ISCRIZIONE

Gentili Genitori,

è possibile procedere al rinnovo dell’iscrizione al Servizio di refezione scolastica per il 
nuovo a.s. 2026/2027, da qualsiasi PC o Smartphone connesso alla rete, con le seguenti 
modalità di accesso:

- da pc  https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen 
- da applicazione ComunicApp, scaricabile dallo Store del proprio cellulare 

Il rinnovo dell’iscrizione è da intendersi  OBBLIGATORIO per tutti gli utenti che già 
nello scorso anno scolastico hanno usufruito del servizio refezione.

La procedura di rinnovo dovrà essere eseguita anche per i nuovi iscritti ai nidi comunali 
che hanno partecipato al bando on line, la cui domanda risulta accettata.

Il modulo di rinnovo online al servizio refezione dovrà essere debitamente compilato e 
sottoscritto entro l’inizio del servizio refezione del proprio figlio/a, sulla base dei 
calendari scolastici degli Istituti Franceschi e Gobetti e degli Asili Nido comunali.

In assenza della presentazione del rinnovo non sarà possibile usufruire del servizio di 
refezione.

Attenzione: in caso di più fratelli, è necessario procedere al rinnovo di tutti gli utenti.

Una volta inviato il rinnovo dell’iscrizione, il Servizio Pubblica Istruzione procederà alla 
verifica ed alla conferma.

Il  Servizio  Pubblica  Istruzione  -  Via  Boito  n.  5  (tel.  02  48418298  -  02 
48418342) è a disposizione per fornire chiarimenti e per offrire supporto ai 
genitori in difficoltà nella compilazione della domanda.

https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen
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MODALITÀ RINNOVO D’ISCRIZIONE

Rinnovo con SPID tramite Portale Genitori

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione dovrà collegarsi al Portale Genitori tramite il link 
https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/ premere il tasto  Entra con SPID, 
scegliere dal menù a tendina il proprio Identity Provider (es Aruba, InfoCert ecc) e inserire 
le credenziali SPID del genitore associato all’alunno.

Successivamente, entrare nella sezione
Anagrafiche > Rinnova iscrizione
e proseguire con il rinnovo online.

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

Rinnovo con SPID tramite APP ComunicApp

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione con credenziali standard tramite APP ComunicApp 
dovrà effettuare l’accesso all’app premendo il tasto Entra con SPID, scegliere dal menù a 
tendina il proprio Identity Provider (es Aruba, InfoCert ecc) e inserire le credenziali SPID del 
genitore associato all’alunno.

Successivamente selezionare la voce
del menu Iscrizioni > Rinnova Iscrizione
e proseguire con il rinnovo online.

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/
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Rinnovo con CIE tramite Portale Genitori 

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione dovrà collegarsi al Portale Genitori tramite il link 
https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/  premere il tasto Entra con CIE, e 
seguire le istruzioni secondo la modalità di autenticazione scelta scegliere.

Successivamente, entrare nella sezione
Anagrafiche > Rinnova iscrizione
e proseguire con il rinnovo online.

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

Rinnovo con CIE tramite APP ComunicApp 

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione con credenziali standard tramite APP ComunicApp 
dovrà effettuare l’accesso all’app premendo il tasto Entra con CIE e inserire le credenziali 
CIE del genitore associato all’alunno.

Successivamente selezionare la voce
del menu Iscrizioni > Rinnova Iscrizione
e proseguire con il rinnovo online.

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/
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Rinnovo con credenziali  standard (codice utente e  password)  tramite  Portale 
Genitori

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione con credenziali tramite Portale Genitori dovrà 
collegarsi tramite il link https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/  ed effettuare 
l’accesso con le credenziali già in possesso.

Successivamente, entrare nella sezione
Anagrafiche > Rinnova iscrizione
e proseguire con il rinnovo online. 

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

Rinnovo  con  credenziali  standard  (codice  utente  e  password)  tramite  APP 
ComunicApp

Chi dovrà effettuare il rinnovo d’iscrizione con credenziali standard tramite APP ComunicApp 
dovrà effettuare l’accesso all’app con le credenziali già in possesso.

Successivamente selezionare la voce
del menu Iscrizioni > Rinnova Iscrizione
e proseguire con il rinnovo online.

Procedere quindi alla compilazione/aggiornamento dei dati che il Sistema propone.

Controllare che i dati anagrafici e scolastici siano corretti, aggiornare eventuali richieste per 
il  nuovo anno scolastico 2026/2027 (allegare nuovo modulo per richieste di  diete e/o 
certificazione ISEE con scadenza 31/12/2026) e confermare l'invio della domanda.

https://www4.eticasoluzioni.com/trezzanoportalegen/
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